Artikel 1 - Algemeen

1.01 Alle opdrachten worden slechts op de navolgende condities uitgevoerd, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen en zulks door JBB Media schriftelijk is bevestigd.

1.02 Alle leveringen worden geacht te zijn geschied bij JBB Media, alle betalingen dienen aldaar te geschieden. 

1.03 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle door JBB Media met haar opdrachtgevers te sluiten overeenkomsten en de daaruit voortvloeiende verbintenissen. Onder opdrachtgever wordt verstaan een ieder die aan JBB Media een opdracht verstrekt.

Artikel 2 - Offertes 

2.01 Alle offertes zijn, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, vrijblijvend. JBB Media is eerst gebonden nadat zij de opdracht schriftelijk of per e-mail heeft bevestigd. 

2.02 De prijzen in de offertes zijn uitsluitend van toepassing op de daarbij aangegeven producten. 

2.03 Alle door JBB Media opgegeven prijzen zijn exclusief BTW en/of op de diensten als zodanig drukkende belastingen, lasten of rechten tenzij op de opdrachtbevestiging uitdrukkelijk anders is aangegeven.

Artikel 3 - Opdrachten

3.01 De door opdrachtgever na het verstrekken van een opdracht alsnog verlangde wijzigingen in de uitvoering daarvan, moeten door de opdrachtgever tijdig en per e-mail aan JBB Media ter kennis zijn gebracht. Worden ze mondeling of per telefoon opgegeven, dan is het risico van de tenuitvoerlegging van de wijziging voor rekening van de opdrachtgever, tenzij deze wijzigingen per e-mail door JBB Media zijn bevestigd. 

3.02 Indien de opdrachtgever de gegeven opdracht tijdens het bouwen en/of voorbereiding van de website geheel of gedeeltelijk annuleert, is hij gehouden aan JBB Media alle met het oog op de uitvoering van deze opdracht redelijkerwijs gemaakte kosten (van calculatie en voorbereiding e.d.) te vergoeden. 

3.03 JBB Media behoudt zich het recht voor meer werkzaamheden uit te voeren en aan opdrachtgever in alle redelijkheid in rekening te brengen dan die waarvoor expliciet opdracht is gegeven, indien deze werkzaamheden in het belang en noodzakelijk zijn van de opdrachtgever. Opdrachtgever wordt zo spoedig mogelijk op de hoogte gesteld van de uitvoering van deze aanvullende werkzaamheden. 

Artikel 4 - Uitvoering van de opdracht

4.01 Uitvoering van een opdracht geschiedt binnen de normale, daarvoor geldende afgesproken tijd. Indien een opdracht moet worden bespoedigd kan in overleg met de opdrachtgever extra gemaakte kosten in rekening worden gebracht. De opdrachtgever geeft JBB Media enige speling ten aanzien van de uitvoeringstermijn. De termijn geldt slechts als onherroepelijk en fataal indien de opdrachtgever JBB Media bij het geven van de opdracht per e-mail over de gevolgen van een vertraging heeft ingelicht en zulks door JBB Media per e-mail is bevestigd. 

4.02 JBB Media verbindt zich jegens de contractpartner haar werkzaamheden naar beste vermogen uit te voeren. JBB Media zal zich zoveel mogelijk houden aan de door de contractpartner eventueel gegeven richtlijnen voor de uit te voeren opdracht, doch JBB Media is voor het overige volstrekt vrij de opdracht naar eigen technische en creatief inzicht uit te voeren.

Artikel 5 - Klachten 

5.01 Gebreken aan een deel van het geleverde geven niet het recht tot afkeuring van de gehele geleverde prestatie. 

5.02 JBB Media zal in geen geval aansprakelijk zijn voor directe of indirecte bedrijfsschade, die mocht ontstaan door niet, niet-juiste of niet-tijdige uitvoering van de opdracht. 

5.03 Klachten zijn slechts schriftelijk en binnen acht dagen na uitvoering van de opdracht mogelijk. JBB Media is niet aansprakelijk voor druk-, schrijf- en/of telfouten en/of onduidelijkheden in offertes en opdrachtbevestigingen, noch voor de gevolgen daarvan. JBB Media verplicht zich na het ontvangen van een schriftelijke klacht deze in alle redelijkheid binnen 15 werkdagen dagen te verhelpen.

Artikel 6 - Eigendomsrechts en Copyright

6.01 Opdrachtgever dient zich te houden aan de letter van de wet aangaande Copyright en zal niets naar de server uploaden waarvan u niet zeker bent dat u het Copyright bezit.

6.02 De service van JBB Media mag alleen gebruikt worden voor legale doeleinden. JBB Media neemt geen verantwoordelijkheid voor de informatie geplaatst door opdrachtgever op de server. Opdrachtgever is geheel verantwoordelijk voor de informatie die op de server geplaatst wordt. De inhoud en strekking van de tekst en afbeeldingen mogen in geen geval pornografisch, discriminerend of anderszins aanstootgevend zijn zulks ter beoordeling van JBB Media.

6.03 Opdrachtgever mag in geen geval de programmeercode, zijnde de gehele technische kant van de website exploiteren aan derden zonder schriftelijke toestemming van JBB Media.

6.04 De opdrachtgever verklaart JBB Media niet verantwoordelijk te stellen voor enige claims die voortvloeien uit activiteiten van de opdrachtgever, en verplicht zich JBB Media direct op de hoogte te stellen als de opdrachtgever enige claims ontvangt die voortvloeien uit activiteiten van de opdrachtgever op het Internet. Deze verantwoordelijkheid vervalt niet na het beëindigen van deze overeenkomst.

6.05 De klant is niet gerechtigd de website zelf te wijzigen, te kopiëren of op het internet te plaatsen, tenzij schriftelijk toestemming is verleend door JBB Media.

6.06 Alle door JBB Media vervaardigde pagina's en/of onderdelen blijven eigendom van JBB Media en kunnen door JBB Media in dezelfde vorm aan meerdere opdrachtgevers worden verkocht. Het per optie door de opdrachtgever zelf aanpassen van pagina's en/of onderdelen van de website is enkel mogelijk na schriftelijke toestemming van JBB Media. De bij deze optie eventueel gemaakte fouten op pagina's en/of onderdelen of het aanrichten van schade aan de aanwezige scripts door de opdrachtgever, kan door JBB Media onaangekondigd worden gerepareerd. Deze reparatie zal in rekening worden gebracht bij de opdrachtgever.

6.07 JBB Media is gerechtigd op elke pagina '© Designed by JBB Media' te plaatsen met een link naar deze website. Indien men dit niet wenst, dan is dit per optie mogelijk, maar wordt er per website 165 Euro (excl. 19% BTW) extra in rekening gebracht.

6.08 Indien een bestaande website de basis vormt voor de website die JBB Media ontwikkelt, blijft dit originele ontwerp eigendom van de klant. De klant zal (op haar verzoek) deze website in eigen beheer opslaan. Vanaf het moment dat JBB Media de bestaande website verder ontwikkelt, wordt de website eigendom van JBB Media en komt JBB Media alle rechten toe. Mocht de klant de overeenkomst met JBB Media opzeggen, dan is zij enkel gerechtigd de originele website te gebruiken.

Artikel 7 - Betaling

7.01 Indien de uitvoering van een opdracht zich uitstrekt over een periode langer dan een maand of indien het met de opdracht gemoeide bedrag naar de mening van JBB Media daarvoor in aanmerking komt, kan zij betaling c.q. vooruitbetaling c.q. betaling in termijnen vorderen. JBB Media is gerechtigd, ongeacht de overeengekomen betalingsconditie, vooraf voldoende zekerheid voor betaling te verlangen of deze tijdens de uitvoering van een opdracht te verlangen. 

7.02 Alle betalingen dienen te geschieden binnen 14 (veertien) dagen na factuurdatum. 

7.03 Bij niet tijdige betaling zal de opdrachtgever 28 (achtentwintig) dagen na uiterste betaaldatum direct in verzuim zijn en is de opdrachtgever de wettelijke rente verschuldigd over de hoofdsom of restant der vordering. Voor het verzenden van een aanmaning wordt per keer een bedrag van ten minste 5,50 Euro (excl. 19 % BTW) in rekening gebracht.

7.04 JBB Media heeft het recht om de prijzen in alle redelijkheid te verhogen ten gevolge van inflatie of andere onverwachte technische kosten. 

7.05 Alle kosten, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke, welke JBB Media moet maken ter effectuering van haar rechten, zijn voor rekening van opdrachtgever. Deze kosten belopen exclusief BTW tenminste 15 % van het betrokken bedrag met een minimum van € 50,00. 

7.06 In het geval van wanbetaling, contractbreuk of een ander voorval zulks ter beoordeling van JBB Media, heeft JBB Media het recht de server uit te schakelen en/of pagina’s c.q. scripts te verwijderen van de server. 

Artikel 8 - Geschillenregeling en toepasselijk recht

8.01 In alle gevallen waarin deze algemene voorwaarden niet voorzien rust de beslissing uitsluitend bij JBB Media. JBB Media behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen of aan te vullen. 
Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds gesloten overeenkomsten met inachtneming van een termijn van 30 dagen na schriftelijke bekendmaking van de wijziging. Indien opdrachtgever een wijziging in deze voorwaarden niet wil accepteren, kan binnen 3 maanden nadat de nieuwe voorwaarden van kracht worden de overeenkomst ontbonden worden.

8.02 Indien bij gerechtelijke uitspraak een of meer artikelen van deze voorwaarden ongeldig worden verklaard, zullen overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven en zullen JBB Media en opdrachtgever in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige, dan wel vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en strekking van de nietige, dan wel vernietigde bepalingen in acht worden genomen.

8.03 Op alle overeenkomsten en transacties van JBB Media is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.
